POLITICA DE CANCELACION

En cancelaciones con una notificacion de 15 dias previos a su llegada no hay penalidad.
En re agendar su reservacion con 15 dias previos a su llegada no hay penalidad.

En cancelaciones sin previa notificacidn de 15 dias previos a su llegada se penaliza con
el 30% del costo general.

Sin notificacidn alguna de su cancelacién se cobra el deposito general.

En partidas antes de tiempo y cancelaciones de ultimo momento no hay rembolso ni

crédito para otros servicios.

In cancellations with a notification of 15 days prior to your arrival there is no penalty.
There is no penalty if you reschedule your reservation 15 days prior to your arrival.

In case of cancellations without prior notification 15 days prior to arrival, a 30% penalty
of the general cost will be charged.

Without any notification of cancellation, the general deposit is charged.

For early departures and last minute cancellations there is no refund or credit for other

services.
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